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FORORD

2020 er slut. Sikke et ar! Tak for et leererigt ar!

Aret startede ganske fornuftigt med en masse spaendende aktiviteter
forude. Centrets medarbejdere havde planer om speendende arrange-
menter, tjenesterejser, kurser, inspirationsture til andre lande og listen
er lang. Centret holdte en centersamling fra den 6-9. marts i Kangerlus-
suaq, hvor vi gennemgik projektopleeg, malsetninger og andre spaen-
dende indleeg, og ndede ogsa en hundeslaedetur en dejlig eftermiddag
pd isen. Corona var begyndt at forstyrre i verdenen, men en halv time
efter Nuuk-afdelingen var flgjet fra Kangerlussuaq ankom Norsaq med
nogle passagerer, der muligvis havde corona. Og Gronland har aldrig

veret det samme igen siden da.

Centret hdbede at corona kun ville forstyrre i en kort periode, men vi
skriver 2021, og corona udfordrer stadig alle centrets aktiviteter. Det
ma vi tage med, og blive bedre til at navigere i situationen. Centrets op-
gaver bestar hovedsageligt i at veere ude og mede folk pé forskellig vis,
derfor har centret vaeret ualmindeligt udfordret i hele 2020. Digitale
lesninger har ikke vaeret centrets staerke sider, og i disse tider, laerer vi

sd smat at finde digitale losninger.

Tak fordi du leeser denne arsrapport og velkommen til Center for Nati-

onal Vejledning.

Centerleder

ChristineTennesen



ORGANISATION

Nedenstaende organisationsplan viser centrets organisering fra 1. marts 2020 og
resten af aret.

Centret har 2 afdelinger samt en stabsfunktion.

Centret oplevede for forste gang en fuldtallig medarbejderstab i 2019. Siden cen-
trets start, har der veeret udfordringer bade med fastholdelse, men ogsa rekrutte-
ring til alle normeringer i centret. Og aret 2020 var der stadig udskiftninger, men
meget mere stabil medarbejderstab end de gvrige ar.

Det er lykkedes for centret at ansatte en leder for vejlednings- og udviklingsafde-
lingen den 1. marts — Pilo Samuelsen, der startede som Udviklingskonsulent 1.
november 2019. Den 1. december 2020 startede Chefpsykolog Bjern Noer.
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Christine Tennesen
Pisortaq

Strategi og overordnede ansvar
for centrets omrader

Vejledningsrad
llinniartitaanermut Naalakk
Suliffegarnermut Naalakk

Thora Ludvigsen
Allaffimmi aqutsisoq

Bjern Noer
Studenterradgivningen

Administration, HR og lgn Ansvarlig for

studenterradgivningen

Pilo Sgrensen
Vejlednings- og
udviklingsafdeling

Tolkefunktion Psykolog Anja Linneberg

UK Kulunnguaq Korneliussen
(barselsorlov) Psykolog Anja Strunz
UK Jonna Therkelsen Psykolog Maliina Lyberth (orlov)
UK Bonnie Lynge Hansen Psykolog Sofie Sand (orlov)
Ekstern Psykoterapeut Astrid Olsen

. Socialradgiver Ulrikke Kronvold
samarbejdspartner psykolog Nivi Wille
L Psykolog Avla Sendergaard
Kristian Aagaard Psykolog Theis Bertelsen
Psykolog Kathrine Fabricius
Psykolog Dina Koren
Psykolog Freja Klein
Psykolog vikar Marcus Jacobsen

Webudvikling, Kommunikation,
Process optimering



VEJLEDNINGSRADET

Centret er sekretariat for Vejledningsradets funktion. Det er centrets opgave, at
sorge for alle praktiske opgaver samt at vaere referent for radet.

Den forste periode efter stiftelse af radet sluttede i slutningen af 2018. Der skulle
udpeges nye medlemmer, men af flere arsager udpegede Naalakkersuisut forst
rddet i sommer 2020. Centret sorgede for at indkalde til forste fysiske mode i
slutningen af august. Dette blev desvaerre udfordret af corona og udskudt til 4.
oktober.

Vejledningsradet naede at holde 2 online meder i 2020, men der mangler en ud-
pegelse fra studenterorganisationerne. Vejledningsradet sluttede derfor aret med
5 medlemmer.




VEJLEDNINGS- OG
UDVIKLINGSAFDELING

VGU & Overbygningsmoduler
NTI afviklede et VGU-hold med 19 deltagere i august 2020.

Holdet var forsinket pga af rejserestrikioner i forbindelse med COVID-19, hvor
modul 7 blev afviklet som et delvist online-seminar, hvor underviser deltog pé en
Teams forbindelse. Modulet var det forste, som blev gennemfort efter en
omfattende lockdown og bidrog med en masse erfaring, der har veeret i spil til
andre opleeg og kurser, som centeret har afviklet i loebet af 2020 og 2021.

Modul 8, eksamensmodulet blev gennemfert som et 100% online arrangement,
hvor alle deltagere loggede pa Teams og gennemforte deres eksamen i et virtuelt
rum.




I november 2020 startede et nyt hold VGU’er, der var opdelt i to hold, der blev
undervist seperat i sammen indhold. Holdene var seperate pga rejserestriktioner
i forbindelse med COVID-109.

Holdene har modtaget bade online undervisning samt veeret samlet fysisk med
deres underviser i januar/februar. Fra modul 5 er det muligt at samle holdene til
et hold efter lempelser pa forsamlingsrestriktionerne.

De forelobige erfaringer er at det er muliugt at gennemfore store dele af
Vejledergrunduddannelsen som en online uddannelse, men samtidig at bestemte
dele af uddannelsen forudsatter at de studerende kan medes, tale sammen og
arbejder sammen. Vejledning er i sin natur bundet op pé et fysisk mode mellem
to eller flere personer.

VGU KURSISTER

Til venstre antallet er optagne studerende pa VGU, til hgjre antallet af studerende, der har bestdet VGU.
Serlig COVID-19 situationen og de medfelgende restriktioner har reduceret efterspargsel pa VGU’en.

Kurser

NTTI afviklede i efteraret 2020 ingen kurser pga rejserestriktioner indfert pga
COVID-19 situationen.



eVEJLEDNING

[ februar 2020 gik projektet eVejledning live. I lobet af den forste maned
oplevede eVejledningen stor interesse og mange foresporgsler. Efter
ansogningsfristen d. 1. Marts faldt antallet af henvendelser kraftigt. Samtidig blev
landet ramt af en omfattende lockdown, der kom til at preege promovering og
markedsfering af eVejledningen i mange maneder.

Henvendelser til eVejledningen
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eVejledningen har potentialet til at na vejledningssegende i hele landet.
Udfordringen har veeret at formidle information og kommunikere tilbuddet til

vejledningssegende i yderomrader.

Centeret har gennemfort besog og oplysning i felgende byer i efteraret 2020 og
foraret 2021: Uummannag, Ilulissat, Maniitsoq, Paamiut. Der er planlagt

yderligere besog i Narsaq, Qaqortoq og Nanortalik i foraret i 2021.



Nordisk Voksen Leering
(NVL)

Centeret varetager informationskoordinator funktionen for NVL Grenland.
Informationskoordinatorer i 2020 har veeret Pam Stach samt Pilo Samuelsen.

Centeret har ikke i 2020 gennemfort NVL relaterede aktiviteter udover de
planlagte moder 2 gange om maneden.

Alle planlagte aktiviteter og rejser har vaeret indstillet pga COVID-19
rejsetriktioner og forsamlingsrestriktioner.




TJENESTEREJSER

Vejlednings- og udviklingsafdelingen gennemforte i starten af 2020 en rejse til
Sisimiut, Aasiaat, [lulissat og Uummannaq med henblik pa at skabe indblik i
vejledningsindsatsen i Gronland. I tillaeg hertil gennemfeorte centeret et besog pé
karriere- og vejledningscenteret i Reykjavik i februar 2020 for at hente viden og

inspiration til kommende vejledningsindsatser.

De to rejser bidrog med aktuel, relevant og brugbar viden.

For det forste tegner der sig et tydeligt billede af at den lokale og centrale
vejledningsindsats mangler at koordinere mélrettede og nodvendige indsatser.
Leobende opfelgning, kontrol og evaluering er en mangel i den nuveerende
arbejdsgang mellem lokale aktorer og centrale myndigheder.

Seerligt ma pa peges manglende systematisk registrering af vejledning; herunder
en angivelse af vejledningsmetoder og problemstillinger. Al evaluering foregar
pa grundlag af subjektive vurderinger og holdninger.



